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RISK- OCH VASENTLIGHETSANALYS

Det forsta momentet i tillsynsarbetet dr att géra en risk- och visentlighetsanalys.
Syftet med risk- och vasentlighetsanalysen ar att hitta de mest vasentliga riskerna i
verksamhetens mest visentliga processer och/eller rutiner.

Vad ar det som absolut inte far hdanda?

En riskbeddmning gors utifran tre perspektiv: hallbart samhalle, medborgare, respektive
medarbetare. Dessa tre perspektiv bor vagas in for att fa fram en samlad riskbedémning.

1. Kartlagga vilka risker som finns - vilka rutiner/processer far inte ga fel?

2. Uppskatta vasentlighetsgraden (konsekvenserna) och risken (sannolikheten) for relevanta
rutiner/processer.

3. Beakta hur riskerna skall bearbetas, d.v.s. vad maste vi ta itu med och p4 vilket satt?

4. De risker som anses vara allvarliga tas vidare till internkontrollplanen for att koppla
atgarder och kontroller till.

Vagledning och exempel pa fragestéllningar infor riskanalysen:

Hallbart samhille:

» P4 vilket sitt sker bevakningen av omvérldsrisker, d.v.s. férindringar i ekonomi, politik,
teknik och niringsliv?

e Hur vet vi att vi foljer de lagar och féreskrifter som beslutats externt?

« Hur vet vi att vi lever efter, och uppfyller, de krav och mal som har fattats av nimnder,
kommunstyrelsen respektive kommunfullmiktige?

« Hur fungerar kontrollen av sekretesshantering (GDPR)?

P4 vilket satt mater vi produktivitet respektive effektivitet?

» Hur arbetar vi mot de globala malen for hallbar utveckling (Agenda 2030)?

Medborgare:

» Hur hanterar vi personer med skyddade personuppgifter?
e Hur kan vi forbattra kvaliteten i vara verksamheter?

« Hur tillgdngliga ar vi?

Medarbetare:

» Kan vi lita pd den information vi har tillgang till?

e Hur uppratthaller vi personalens kompetens, entusiasm m.m.?

» Hur fungerar introduktionen av nyanstillda och pd vilket satt ser vi till att nyanstalld
personal lar sig processen kring den interna kontrollen?

« Hur vet vi att ratt personer gor ratt saker till "ratt” kostnad?

¢ Hur rekryterar vi ratt kompetens?

* Hur arbetar vi med "ratten till heltid”?
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Genomférandet av en risk- och visentlighetsanalys
1. Ta fram rutiner/processer som anses angelagna att bedoma.
2. Gradera rutinen/processen med foljande matris:

Sannolikhet
Sannolik 4 4 8
Ganska
sannolik 3 6
Mindre
sannolik 2 4 6 8
Osannolik 1 4
1 2 3 4
Fbursumbar I:mdng Knéinnbar A}lvarlig Konsekvens
paverkan paverkan paverkan paverkan

Sannolikhetstabell

Frekvens Intraffar vart Intraffar vart Intraffar 1 Intraffar 6
30:earellermer | 10:ear gang/ar ganger/ar eller
| sdllan . oftare

Paverkansgrad | Konsekvensenir | Konsekvensen | Konsekvensen | Konsekvensen dr
obetydlig uppfattas som | uppfattassom | sd stor att den
liten besvdrande oonskade
hindelsen helt
enkelt inte far

intraffa

Klassning av risk Behov av atgird

Arbetet ska inte
utféras innan atgard
vidtas

Atgardas s langt
rimligt

Medel risk

Ej behov av atgard
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- Vixande Sala

- En langsiktigt
socialt hallbar
utveckling

- En langsiktigt
miljéméssigt
héllbar utveckling

- Nojda
medborgare och

brukare

- God service av
hog kvalitet

- Paverkan och

inflytande for
kommunens

medborgare

- Trygg, siker och
utvecklande
arbetsmiljo
- Delaktighet och
inflytande for

medarbetarna

- Tydligt och bra

ledarskap
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INTERNKONTROLLPLAN

Syftet med internkontrollplanen ar att planera, tidsitta och ansvarsfordela drets arbete med
tillsyn av internkontrollsystemet. De risker som identifierats som allvarliga i risk- och
vasentlighetsanalysen tas med i internkontrollplanen for att koppla atgarder och kontroller
till.

1.1 | - Vixande Sala
2.1 | - Enlangsiktigt
socialt hallbar
utveckling

3.1 | - Enlangsiktigt
miljdmassigt
hallbar
utveckling

4.1 | - Nojda
medborgare
och brukare

5.1 | - God service
av hog kvalitet

6.1 | - Pdverkan och
inflytande for
kommunens

dborgare

7.1 | - Trygg, saker
och
utvecklande
arbetsmilj6
8.1 | - Delaktighet
ochinflytande
for

medarbetarna
9.1 | - Tydligt och
bra ledarskap

Genomfoérandet av internkontrollplan

1. Lagg in de processer som har riskvarde dver 8 i risk- och vdsentlighetsanalysen. Processer
med ett lagre riskvarde kan ocksa tas med om de anses betydande.

2. Ange hur processen ska foljas upp samt med vilken frekvens.

3. Utse uppféljningsansvarig samt slutdatum da uppfdljningen ska vara utford.
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UPPFOLJNING AV INTERNKONTROLLPLAN

Syftet med uppf6ljningen av internkontrollplanen &r att utvardera och sikerstilla att
kontrollsystemet fungerar som det ar tankt, samt leda till forbattrande atgarder i de fall det
ar nédvandigt.

1.1

21
31
4.1
5.1
6.1
7.1
8.1
9.1

I uppfdljningen ligger fokus forst pd analys av orsaker till den odnskade hiandelsen, och
darefter atgirder.

Uppfoljning gors tva gédnger per ar; vid deldrsbokslut per den 31/8 samt drsbokslut per den
31/12.

Genomférandet av uppféljning

1. Lagg in processerna fran internkontrollplanen.

2. Ange statusen pa uppfoéljningen.

3. Utifran statusen pa uppfdljningen tas atgird fram.
4. Utse ansvarig for atgarderna samt slutdatum.
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